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Marktanpassung des Hotels NEPTUN sichert langfristig 
Arbeitsplätze für alle Mitarbeiter 

 
Wie bereits bekannt ist, werden im Hotel NEPTUN von Januar bis März 
umfangreiche Umbauarbeiten durchgeführt. Ziel dieser Marktanpassung ist es, die 
Voraussetzungen zu schaffen, das Hotel weiterhin mit einem zukunftsorientierten 
Konzept langfristig erfolgreich zu führen und Arbeitsplätze zu sichern. 
 
Auf einer Betriebsversammlung in der vergangenen Woche wurden alle Mitarbeiter 
des Hotels NEPTUN darüber informiert, dass das Arbeitsverhältnis für einen Teil 
der Mitarbeiter während der bevorstehenden Schließzeit im Frühjahr 2007 
ausgesetzt wird. Gemeinsam mit dem Betriebsrat und unseren Mitarbeitern haben 
wir eine Lösung gefunden, die für beide Seiten akzeptabel ist. 
 
Von den insgesamt knapp 260 Mitarbeitern des Hauses werden 53 Azubis ihre 
Verträge behalten und die Ausbildung im theoretischen Teil fortsetzen. Von den 
verbleibenden ca. 200 Mitarbeitern werden etwa 50 während der Umbauphase im 
NEPTUN weiter beschäftigt. Neben den Aufgaben für die technische Betreuung / 
Bewachung werden auch die Mitarbeiter der Bankettabteilung, des Marketings und 
Verkaufs, der Zimmerreservierung und des Controllings weiter ihrer Arbeit 
nachgehen. Einige Mitarbeiter werden in anderen Häusern der Arkona AG 
eingesetzt; auch eine vorübergehende Vermittlung an fremde Hotels wird 
angestrebt.  
 
Die übrigen Mitarbeiter werden für die Umbauzeit gekündigt, erhalten aber 
gleichzeitig eine einseitige Zusage des Unternehmens, nach Abschluss der 
Bauarbeiten zu ihren alten Konditionen wieder eingestellt zu werden. Dies ist uns 
schon aus dem Grunde wichtig, weil das Haus auch in Zukunft auf das bewährte 
Team seiner Mitarbeiter setzt.  
 
Die Mehrheit der Mitarbeiter ist mit der angebotenen Lösung sehr einverstanden, 
es gibt bisher keine Einsprüche.  
 
„Es wird keine so genannten Härtefälle unter den Mitarbeitern geben“, versichert 
Klaus Wenzel, Generalmanager des Hotels. „Wir werden für jeden Einzelfall eine 
einvernehmliche Lösung finden, die sowohl für den Mitarbeiter als auch für das 
Unternehmen annehmbar ist.“ 
 
Dass das NEPTUN in Sachen Personalmanagement ein Vorzeigehotel ist, zeigte 
bereits die Studie „Initiative für den Arbeitsplatz Hotel“ von der Fachhochschule 



Heilbronn. Im März 2003 zeichnete diese das Hotel NEPTUN unter anderem für 
seine konsequent gute Personalpolitik aus. 
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