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Führungswechsel in Warnemünde: Neptun-Gründer Klaus Wenzel übergibt an 
Guido Zöllick 
 
Am 28. September verabschiedete sich Klaus Wenzel nach 55 Arbeitsjahren, davon 38 als 
General Manager im traditionsreichen 5-Sterne-Hotel Neptun, von seinen Mitarbeitern und 
Gästen und übergab den symbolischen Schlüssel an seinen Nachfolger Guido Zöllick. 
 
„Wenn es am schönsten ist, sollte man gehen“, erklärt Wenzel beim Abschied in den 
Ruhestand. Doch die Entscheidung fiel ihm nicht leicht: “Das Neptun war mein Leben. Ich 
hatte tolle Mitarbeiter und fröhliche Gäste aus der ganzen Welt. Viele von ihnen begleiten 
mich seit mehr als 35 Jahren. Das hat mich jeden Tag glücklich gemacht. Jetzt freue ich mich 
auf viele schöne Dinge des Lebens, die ich immer verschoben habe und auf meinen Enkel 
natürlich“, lacht der 69-jährige. „Und ich bin mir sicher  -  das Neptun wird mich nicht 
vermissen, denn eine neue kluge Riege von liebenswürdigen Fachleuten ist weiter für unsere 
Gäste da.“ 
 
Besonders stolz ist Wenzel, dass der Nachwuchs aus den eigenen Reihen kommt: Der 
Stellvertretende Direktor Jörg Schlottke war vorher Direktionsassistent, der ehemalige 
Bankettmanager Jörg Lunow wurde Gastronomischer Leiter, und die frühere Mitarbeiterin im 
Veranstaltungsservice Katrin Buller ist ab sofort neue Chefin im Bankett. Daniela Becker, seit 9 
Jahren im Neptun, sorgt jetzt als Personalchefin für die richtige Mischung des Teams, Juliane 
Neumann wurde zur Direktionsassistentin und Doreen Lembke zur Chefsekretärin befördert.    
 
Auch Wenzel-Nachfolger Guido Zöllick hat einmal seine Laufbahn im Neptun begonnen, 
bevor ihn der Wind durch die bunte Hotelwelt geweht hat. „Vor 21 Jahren hätte ich es mir 
nicht träumen lassen, dass ich einmal das Neptun übernehme“, schmunzelt der 37-jährige 
Rostocker: „Ich bin sehr stolz, dass die Wahl auf mich fiel und freue mich natürlich auf diese 
neue Herausforderung. Und“, so Zöllick weiter „nach dem großen Umbau im ersten Quartal 
hatte ich in den letzten drei Monaten bereits viel Zeit, mit dem Team neue Pläne zu 
schmieden. Die Zukunft des Neptun bleibt also spannend“, verspricht er. 
 
Klaus Wenzel wird weiterhin als Mitglied im Aufsichtsrat der Arkona AG tätig sein.  
 
 
Wissenswertes – das Neptun in Zahlen und Fakten 
 
Eröffnung des Neptun: 1971 
 
Zimmer: 337 
 
Höhe: 64 Meter 
 
Anzahl der Übernachtungen seit 1971: 7.006.623 
 
Gäste:  
Die Gäste kamen aus 122 Ländern. 
 
Ausrichtung:  
Ferien- und Wellnesshotel mit Gesundheitsangeboten, ab 2008 offizielles Golfhotel vom 



AROSA-Golfpark Warnemünde 
 
Markenzeichen: 
Jedes Zimmer verfügt über einen Balkon und Meeresblick. 
 
Über ein spezielles Leitungssystem kommt die Ostsee direkt ins Haus – in Pool und 
Behandlungswannen. 
 
ARKONA SPA auf 2.400 qm mit dem einzigen Original-Thalasso-Zentrum Deutschlands mit 
Gütesiegel. 
 
Café PANORAMA und Sky-Bar in der 19. Etage. Bei schönem Wetter öffnet sich das Dach 
in den Himmel. 
 
Team: 
219 Mitarbeiter und 70 Azubis sind derzeit im Neptun beschäftigt, davon arbeiten  
60 Mitarbeiter seit 25 Jahren und länger im Neptun. Unter ihnen befinden sich 15 Hochschul-
absolventen, 21 Fachschulabsolventen, 17 Meister, 143 Facharbeiter und 23 Teilfacharbeiter. 
 
Ausbildung: 
Seit 1971 wurden 2116 junge Leute zu Köchen, Hotel- und Restaurantfachleuten, 
Konditoren, Sport- und Fitnesskaufleuten, Fachkräften im Gastgewerbe, Veranstaltungs-
kaufleuten sowie Diplom-Betriebswirten ausgebildet. 
 
Auszeichnungen & Preise:  
u. a. DEHOGA: Klassifizierung als 5-Sterne-Hotel 
Verband Deutscher Thalassozentren: Gütesiegel als erstes Original-Thalasso-Zentrum 
Deutschlands 
Deutscher Wellnessverband: Qualitätszertifikat Wellness „Exzellent“  
AHGZ „Der Hotelier“: Klaus Wenzel ist 2003 der „Hotelier des Jahres“ 
 
Prominente Gäste: 
u. a. Fidel Castro, Armin Müller-Stahl, Siegmund Jähn, Erwin Geschonneck, Helmut 
Schmidt, Friede Springer, Christine Neubauer, Jürgen von der Lippe, Gregor Gysi 
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